CONTRALORIA
MUNICIPAL

1 Nombre dal tramite o servigio .

Uso delas mstalaelones delanfiteatro de los Panteanes "ﬁumcrpa!es

- 2 Denidmiiacisn de ta Dependensia o Entida responsabilsiunidad saministrativa yue otorgd of trdimite o servichh

Secretaria de Sarvicios Plblicos/Direcciaon de Servicios Publicos

3. Descripcién del tramite o servicio

Refr!garac!on en &l anfiteatro da Ins panteonas mumcspales

4. ;En qus casos debe solicitarse ef tramite o servicio?

Cuando se requiera el ugo tcnice y de refrigeracion del enfiteatro de los panteones munlclpales

- 5. :Es un framite o servicio? 8. Dogumento que se obtiene | T Migeneia
Tramite Permisc de yso de anfileatro No apfica
8. Poblacién objetive 9. Tema 10, Clasifleacion 11. Objetive ...~

Poblacion en general

12. Requisitos

Servicios plblicos

- 13. Descripcion

Plblico

Brindar a la poblacion acceso a los
semvicios muruczpales

14.'Presentacion T

Formato en escrfto fbre emitida por &l tltuiar'del espacm donde 86

cartiia militar v/ pasapore

1 - Autarizacion del titular Griginal
va a lievar a cabo el procedimiento
Documento oficial que acredite su Identidad, identificacién ofical
2.- [dentificacion oficial emitida por el nstituto Nacianat Electoral (INE), cédula prafesional, Copia simple

Presentacion

Persona Moral (Reqwsnos basu:os mas los complementanos Gue sean aplicahies)

1.- No aplica

No aplica

No aplica

16. Observaciones génerales

8in chsarvacion

_.17. Modalidad del tramite o gervisio

__1B. ;Sereqiliete formato o escrito hre?

Presencial

No

. 19. Nomibre del{os) formato(s) para Ia gestidn del tramite o servicio

No aplics

20. ¢ Personal del gobierns municipal acudira 2 realizar algin tipe de inspeccién domiciliaria para otorgar el tramite o servicio?

No

21. ¢ Qué informacién deberi congetvar para fines de acreditacién, Inspeccion y verificacion con motbre dal tramite o setvicio? -

No aplica

22, Objetivo de la inspecsién, verifisacion o visita domiciliaria .

Ne aplica

23 Concepto

24, Monto .. .

Por uso de Ias mstalacuones del anfite tfo de fos F’a teol

25 Metodo de page

866350

Dlrecto en la oficina del Pantean Dolares de 8an Martin Texmelucan

26. Lugares donde sé'debe efectiiar el page

27. Dorigilic de o8 logares donde se debe efectudr et pags -

Cficinas del Pantetn de Dolores

28. Otros métodos de pago

Pm Qngamon Independencia norte sin ndmero, coloniz La Punsma

29, Datos del método de pago

No aplica

No aplica

30. Bustento iegal para sui tobro (art:cuio(s;, &h su caso fracc:on{es) y nombie de la normatividadi{es] }}

31, Dias habiles para otorgar el tramite o servicio

Artacub 26 fracclon XJ dela Ley de ingresos de{ Mumc: |o de San Martm Texmelucan

para f ejercicio fiscaf 2023

1 dig habil

32, 4 Cudles son los criterios para k4 tesolucion del tramite o servicie? -

Entregar en original los requisitos

133. En caso de gue no se cumpla-cen ios criterios de resolucién goudl oe elplaso on Gue el ares adminlstrativg ‘fesponsable inforinara al solickarite?

1£1.8u saso, s& nolificard a| corbibuyente & fallante de los requisitos el mismo dia en qus se entrega el expediente a esta &rea admvinistrativa.

34, 3 Por qué medios se le hara del conocimiento del solicitante que no cumple con los criterios de resoluclon yla propuesta de solucion para para -
continuar con el trémite o servicio, asi como el plazo mdéximo para solventar los requisitos faltantes? - :

\Peiscnal




35. Plazo maximo para que el solicitante cumpla con los criterios de resolucién, una vez notificado de I prevencion de faltantes u otro tipo de
ancumglimiento que establece ¢l procedimiento del tramite o servisio
1 dia habi

36. Derechos del usuario ante la negativa o 1a falta de respuesta {especificar si aplica 1a afirmativa o negativafigta) - oo T T
No aphca

) 37 Nombre del area administrativa responsable del framite ¢ servicio
Direccicn de Servicios Pdblicos (Pantedn Municipal)
_38: Direccion deldrea {eafle, ndmero interior y exterior, colonia, cédige posial'y municipio)
Prolongacion indenendencla estuing San Migus! Lardizébal Orente
~'39. Correo slectronico decontacto para consultas | 40, Telefono de atencion para consultas sobre el R T
oL 41, Horarie de atencién
sobre eltrdmiteoservicio. . -.f- - - - {rimite o servicio . . e

semmnaﬁui*!m;:@sanmaﬁmtexma wugan.gob.mx 2481122408 L.Qnés.a Viermes de 8:00a 1 G:GB horas

42, Fundamento Juridico del tramite, requisitos, inspeccion, aplicacion de afirmativa o negatlva ficta, vigencia, eriterios de resolucion y p!azo para mformar al
wiicltggig sobre faltante o incum plimientos en el procedimiente (articulo(s), en su caso, fraccion(es) y iombre de la normatividad) -
Articute 115, fraccian 1, inciso o) de la Canstitusian Politica de los Estados Unidos Maexicanos

Articulo 104, fraccion ) de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebia

Articulos 197, 199 fraccion Vy 200 de fa Ley Orgénica Municipal

Articulo 17 del Reglamento interier de fa Dirsccién de Servicios Piblices del Gabierma Municipal de San Martin Texmsiucan, Pusbla

Eie 2, pragrama 14, linea de accién 2 del Plan Mumo;pal de Desarroﬁe de San Martin Texme1ucan Puehla, 2021-2024

43.‘Enunc|ar mformacuon que consmere mpor’cante sobre el procedimiento y resolucion del trarmte o servicio, &n su caso, el hipervincuio en donde e
i e e : . putda consulter
No aplica

44, Nombre 45, Pussto

Michel Taja Vigueras Secretario de Servicios Piblices

i

Edgar Garcta Hernandez Director de Servicios Plblicos

Nombre del rea para interponer quejas o denuncias Ubacacnon del drea para interponer quejag o denuncias

Subtonitraloria de Investigacisn y Contraloria Soclal (Contralerla Muriipal) Boulevard Xicoténcatl No. 612 CO'°“';‘4%EEDam’a“* San Martin Texmetucan, CP

Protesta ciudadana, quejas o denuncias de manera electrénica

https:/fforms.gle/vi7VbxPvZED4qTM7
_Teléiono de atencion

248 156 09 12

gusiavdenuneiaciydadana@gmail.com

Nitmero de registro de trémite o servicio
£15-88P-12

Presencral B
Paso 1. Acudir a‘ia oficina det Pameon Dolores sui:clfando el servicio.

Paso 2: Preseniar la documentaeion completa,

Paso 3: Cubrir el pago correspondaente o )

En linea , . S e
Naapia‘a

No aplica
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