Cédula de Tramites y Servicios

“"SANMARTIN ' CONTRALORIA Contraloria Municipal
TEXMELUCAN @ MUNICIPAL . .. . p.
i Sugfon HeCRde Histora! Direccién de Mejora Regulatoria

Pago de multa de parquimetros
. 2. Denominacién de la Dependencia o Entidad responsable/unidad administrativa que otorga el tramite o servicio:
Tesurerla Municipal/ Direccin De Ingresos / Jefatura de Recaudacion/ Parquimetros
e 3. Descripcion del tramite o servicio
Real]zar eI pago de la multa por omitir el pago del servicio de estacionamiento en |a via publica
: ~ 4. ;En qué casos debe solicitarse el tramite o servicio?
Cuando el contrlbuyente desea realizar el pago de su multa por falta de pago de parqmmetros

5.4Esuntramiteoservicio?” | - 6 Documento que se ohtiene : : : 7. Vigencia
Tramite . Recnbo oficial de pago _ ; No aplica
* B.Poblacién objetivo | 9. Tema : 10, Clasificacion . ~_11. Objetivo

Incrementar recaudacion por

Mayores de 18 afios Finanzas Social Empresarial y Plblico : S
incumplimientos

: 12.eq'uiiis G : 3 T 4 13 Descrrpcln e i 4_. PreSt_ac_,ic'm

Presentar cualquier documento oficial como credencial expedlda
1.- [dentificacion Oficial por Instituto Nacional Electoral (INE), pasaporte, INAPAM, cédula Original
profesional y/o cartilla militar

; omplementaria en casos especificos R e
S Requisitos G . Descripcion = e : . - Presentacién
No aplica No aplica No aplica
16.Observacionesigenterales. o et T - i i e
El tramite es estrictamente personal y al momanto de realizar el pago debera de otorgar el nimero de placa

_ 17.Modalidad del trdmite o servicio - = | .1 . 18.,Serequiereformatooescrito llbre? -
Presencial ] No aplica
19. Nombre del{os) formato(s) para‘la gestion del tramite o servicio © SN gt S

Nu aplica

No aplica
22, Objetivo de la inspeccion, verificacién o visita domiciliaria
No aplica

T : 3,23;4Co'ncepto::=-§?;,‘ R R e __-__:;::5'.5.:' 24.M0ntb-
Multa Parquimetros $192.00

: ; Métdci'd de pago lugares de paga.
i T e . 25.Métododepage: .
Efectwo) Transferenma Deposito directo en Banco Cheque certlf cado a Nombre del MUHICIDIO de San Martln Texmelucan

26, Lugares donde se debe efectuarelpage . | © 27, Domicilio de los lugares donde se debe efectuar el pago -

Caja del Complejo Cultural ubicada Avenida Libertad No. 101 Col. Centro, San Martin Texmelucan Cédigo Postal 74000

29, Datos del'método de pago.

. T . — Reahzar sohcnud de datos bancarios al correo siguiente:
Tesheterehn Deposm? c.ﬂrlecto e BancoJ’Cheque certificado & Nombre luls. juarez@sanmartintexmelucan.gob.mx, proporcionando su nombre, puesto, teléfono y
del Municipio de San Martin Texmelucan motivo de pago

. 128.0tros métodos depago = -

.30, Sustento legal para su cobro (nombre de la normatividad(es), articulo(s), en su caso fraccion(es)}

sArticulo 28 fraccion |y 1| del Reglamento para el Control de Estacionamiento en la Via Piblica Mediante la Instalacién y Operacion de Parquimetros Fisicos,
Electronicos, Virtuales, Mecanicos, Manuales y/o Imp!ementados por cualqmer Tecnolog[a de la Informacion, en el Municipio de San Martin Texmelucan, Puebla.

31 Dias. habn[es para otorgar el tramlte 0 servicio - ; HEGlE i LR
1 Dia

32. Dias hébiles para otorgar el trimite o servicio: .+

Deberé entregar la documentaci(’m en uriginal

Par Oficio




35 Plazo maxlmo para que eI sollcltante cumpla con los cnlerros de resolucion, una vez I‘IOtlﬂcadO dela prevencmn de faltantes u otro tlpo de

3 Dias
36. Derechos del usuatio ante la negativa o la falta de respuesta (especificar si aplica |z afirmativa o negativa ficta) :

Articulo 8 Constitucional Los funcionarios y empleades publicos respetaran el ejercicio del derecho de peticién, siempre que ésta se formule por escrito, de manera
pacifica y respetuosa

- Unidad Adiministiativaly LUt aree) dande’se realiza el tramis 8 senicio”
37. Nombre del 4rea administrativa responsable del tramite o servicio
Jefatura de Parquimetros
38. Direccidn del &rea (calle, nimero interior y exterior, colonia, codigo postal y municipio)
Avenida Libertad No. 101 Col. Centro, San Martin Texmelucan Codigo Postal 74000

39, Correo electronico de contacto para consuhas ! 40 Te!efono de atencion para consultas sobre el
o . sobreeltrdmite o servicio . FEBRE - {ramite o servicio : | g

luis.juarez sanmartmtexmelucan. ob.mx 248-1095314 Lunes a viernes de 9: 00 a 18:00 horas sabado 10:00
T i ' Fundamento Jurtdwo dal trémﬁe osewic:o : e e

41. Horario de atenclon

sohcutante sobre faltante 0 mcumpllmientos en eI procedzmlentu (nombre dela normatwidad arhculo(s), en su caso fraccion(es))
*Articulo 28 fraccion | y Il del Reglamento para el control de estacionamiento en la Via publica mediante la operacion de parquimetros 2023 de San Martin Texmelucan
Puebla.

43 Enum:lar mformaclon que conmdere lmportante sobre el proced:mwnto ¥ resoluclon del tramn‘.e 0 serwclo en su caso, al hlper\nnculo en donde se pueda
: i t EEREe D iR R consultar‘ ] e R

No agiac

44 Nombre

e T
José Javier Gregorio Pérez Hernéndez Tesorero Municipal
Veronica Reyes Ramirez Directora de Ingresos
Luis Alberto Juarez Garrido Jefatura de Recaudacion \
® erpaner guelas O e 7 Core d 29 5 4 T
~ Nombre del 4rea para interponer que]as odenuncias:. = = .| . - Ubicacion del area para interponer quejas o denuncias
Subcontraloria de Investigacion y Contraloria Social (Contraloria Municipal) Boulevard Xicotencatl No. 612 COID”i;‘4%‘38 Damian, San Martin Texmelucan, CP

_ Protesta ciudadana, quejas o denuncias de manera electronica
https [fforms.glefvi7 VoxfPvZ6D4gTm?
© . Correo aleetionico S _ Teléfono de atencion
que aodenunmacmdadana@gmall.com 248 156 99 12
S : s iso exsllisiVa 'de 1a Cantralbria Mummpai

: Horario de atenclon i
Lunes a viemes de 09: 00 a 17 00 horas -

; Numem de reglstro de tramite o semcio Bt i

Presencml

Paso 1: Consultar la Informacién del tramite en Ja pagina web del Ayuntamlento http://sanmartintexmelucan.gob. mx/mewraregulatona oen e\ area responsable del
tramite dentro del espacio fisico del Ayuntamiento.

Paso 2: Entrega la documentacion.

Paso 3: Recibe folio de pagoe.

Paso 4: Realiza pago en las cajas de Tesoreria.

Paso 5. Y reccge eI documento oficial que acredita tu trémite.

Enlinaa
No aplica
Demaneratelefonica =7 = nie 0 SRR e : e
No aplica
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