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I. INTRODUCCION

Este documento tiene como fin describir de manera detallada el procedimiento para realizar el tramite
asociado con el Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE), asi como incluir al Gobierno Municipal
de San Martin Texmelucan en las buenas préacticas de mejora regulatoria y en la reingenieria de procesos
que faciliten la prestacion de tramites municipales.

Cabe sefialar que el objetivo del tramite de Apertura de Empresas es brindar mas facilidades a las Micro,
Pequefas y Medianas Empresas (MIPYMES) de bajo riesgo y menores a 60 m2 para que en un plazo
maximo de 3 dias habiles de acuerdo con las recomendaciones de la Comisién Nacional de Mejora
Regulatoria (CONAMER), el empresario pueda realizar la apertura formal de su negocio o comercios.

Este manual se implementa con el fin de alcanzar un 6ptimo desempefio, realizando todos los tramites
correspondientes a la apertura de negocios en una sola ventanilla o en su caso de manera digital, a fin de
coadyuvar en la generacion de mas empresas y mejores empleos.

Asimismo, toda referencia, incluyendo los cargos y puestos en este ordenamiento, al género masculino
lo es también para el género femenino.
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Il. PRESENTACION DEL PROCEDIMIENTO

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO, TURISMO Y CULTURA Y SECRETARIA DE OBRA
PUBLICA, DESARROLLO URBANO Y MEDIO AMBIENTE.

e Procedimiento para la Apertura Rapida de Empresas (SARE) Modalidad Presencial.
e Procedimiento para la Apertura Réapida de Empresas (SARE) Modalidad Digital.
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lll. SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO, TURISMO Y CULTURA Y SECRETARIA DE
OBRA PUBLICA, DESARROLLO URBANO Y MEDIO AMBIENTE.

1. Procedimiento para la Apertura Rapida de Empresas (SARE) Modalidad Presencial

Nombre del
Procedimiento:

Procedimiento para la Apertura Rapida de Empresas (SARE) Modalidad
Presencial

Objetivo:

Otorgar al ciudadano su Licencia de Funcionamiento, Uso de Suelo para
negocios de bajo riesgo, establecidos en un espacio fisico menor a 60 metros
cuadrados, a través de una sola ventanilla gubernamental, y en un tiempo
maximo de 3 dias habiles, centrando la atencion, durante todo el procedimiento
del tramite, en las necesidades del ciudadano.

Fundamento Legal:

Fundamento legal

1. Articulos 14 fraccion VI inciso C) numeral 1, 1.1; 28 fraccion | inciso b) y
fraccion VII, 45 fraccién 'y VI de la Ley de Ingresos para el Ejercicio Fiscal
2022.

2. Lineamientos del Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE) y del
Programa de Reconocimiento y Operacién del SARE (PROSARE).

Politicas de
Operacion:

1. El responsable del tramite es la Secretaria de Desarrollo Econdmico,
Turismo y Cultura en conjunto con la Secretaria de Obra Publica,
Desarrollo Urbano y Medio Ambiente.

2. Eltramite tiene vigencia sera de 1 afio.

3. El contribuyente debera presentar los siguientes requisitos en el modulo
SARE:

Requisitos Basicos

a) ldentificacion oficial (proporcionada por el Instituta Nacional Electoral
INE, pasaporte, cartilla militar, cédula profesional o proporcionada por el
Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores INAPAM).

b) Comprobante de domicilio no mayor a tres meses (recibo de la
Comision Federal de Electricidad CFE, agua, etc.).

c) Constancia de situacion fiscal (expedida por el Sistema de
Administracion Tributaria SAT).
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d) Video y/o fotografias con buena calidad de resolucion (comprobando la
dimensién del local)

e) Formato Unico para la Apertura Rapida de Empresas (SARE)
debidamente requisitado.

Requisitos complementarios
f) Acta Constitutiva (en caso de ser persona moral)

g) En caso de no ser propietario del local, presentar contrato de
arrendamiento vigente

h) Contrato de recoleccion de RPBI, en caso de que el giro sea cualquier
tipo de clinica, consultorio u otro que produzca residuos peligrosos
bioldgicos- infecciosos.

4. En caso de que el tramite lo solicite un tercero tendra que presentar:
a) Carta Poder Simple (persona fisica).
b) Carta Poder Notarial (persona moral).

La documentacion solo se requiere en original.

El Director de Desarrollo Urbano, Ordenamiento Territorial y Medio
Ambiente sera el encargado(a) de firmar la resolucion de la Licencia de
Uso de Suelo.

El Secretario de Desarrollo Econémico, Turismo y Cultura sera el
encargado(a) de firmar la resolucion (Licencia de Funcionamiento) del
tramite de Apertura de Empresas (SARE).

El procedimiento de autorizacién de la Licencia de Uso de Suelo y de la
Licencia de Funcionamiento iniciara al mismo tiempo.

El trdmite de Apertura Répida de Empresas (SARE) solo se otorgara a
los negocios que cumplan con lo siguiente:

a) Las dimensiones del local no superen los 60 metros cuadrados; y

b) El giro del establecimiento sea de bajo impacto y se contemple en el
Catalogo de Giros Comerciales del Municipio de San Martin Texmelucan.

9. Es obligacion de todo duefio o representante legal del establecimiento

comercial contar con su Licencia de Funcionamiento y de Uso de Suelo

7
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

vigentes y expedidas por el Gobierno Municipal de San Martin
Texmelucan.

La Ventanilla Unica SARE atendera al publico en general de lunes a
viernes en un horario de 9:00 a 17:00 horas.

El servidor publico de la Ventanilla Unica SARE informara al
contribuyente sobre la proteccion datos personales y de la informacion
proporcionada a través del tramite de Apertura de Empresas.

El servidor publico responsable de la Ventanilla Unica SARE tendra
como responsabilidad mantener la informacién actualizada, a fin de
otorgar una resolucion definitiva en un maximo de 3 dias habiles
(tramites, requisitos, tiempos de respuesta, etc.)

El Contribuyente podra adelantar el envio de su documentacion a través
del correo electronico modulosare21@gmail.com o traerla de manera
digital en formato PDF en una memoria USB.

En caso de que no pueda generar la informacion de la manera que
expresa el punto 13, el contribuyente podra presentar la documentacion
en original de manera fisica.

El contribuyente podré elegir si la continuidad de su tramite se realiza de
manera fisica o digital.

En caso de no cumplir con el punto nimero 7, el usuario tendra que
solicitar la autorizacién a través del procedimiento establecido por la
Secretaria de Desarrollo Econdmico, Turismo y Cultura para el tramite
de Licencia de Funcionamiento.

En caso de que el usuario no presente toda la documentacién o
informacidn de forma correcta, se le notificaré al momento las causas del
rechazo o negativa.

Se realizaran capacitaciones cada 6 meses al o los responsable(s) de
la Ventanilla Unica SARE, a fin de aplicar las mejorar préacticas en la
prestacion del tramite.

El servidor publico llevara el registro y control estricto de la informacién
fisica y/o digital de las empresas que abrieron a través del tramite SARE

El responsable de la Ventanilla Unica SARE realizara el reporte de las
empresas que abrieron mediante este tramite, informando de manera

8
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21

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

mensual a la Comision Nacional de Mejora Regulatoria (CONAMER) a
través de la Comision de Mejora Regulatoria del Estado de Puebla
(COMEREP), la inversién inicial, el nimero de empleados, y demas
informacidn que le requieran ambas instituciones gubernamentales.

. La Direccién de Mejora Regulatoria adscrita a la Contraloria Municipal
de San Martin Texmelucan, realizara una evaluacién anual a la
operacion del tramite SARE, con el propdsito de identificar areas de
oportunidad en el proceso y mejorar el servicio que se otorga a los
ciudadanos, evaluando la aplicacion del Manual.

El personal de la Ventanilla Unica SARE deber4 evaluar anualmente este
Manual de Procedimientos, a fin de comprobar su actualizacién y para
llevar a cabo una revision y actualizacion de tramites y requisitos
involucrados en la apertura de una empresa.

El tramite esta incluido en el Catalogo Municipal de Tramites y Servicios,
donde se encuentra toda la informacion detallada referente al tramite, asi
como el Formato a Unico de Apertura Rapida de Empresas SARE.

El tramite se encuentra incluido en el Catalogo Nacional de Tramites y
Servicios CNARTYS.

La documentacion debe entregarse completa en la Ventanilla Unica
SARE, de lo contrario no sera aceptada para iniciar el tramite.

El video y/o fotografias deberan mostrar la medida real del local, de lo
contrario no seran aceptados y no se iniciara el tramite.

En caso de que no se cumpla con los criterios de resolucion el plazo en
el cual el area administrativa responsable informara al solicitante sera de
1 dia habil, se dara por concluido el proceso del tramite bajo el estatus
no procedente.

Los medios por los que se hara del conocimiento al usuario que no
cumple con los criterios de resoluciéon serén via telefénica o correo
electronico, dependiendo de los datos proporcionados por el usuario.

Si en el proceso del tramite se requiere solventar requisitos, en ese
momento el tramite se clasifica como pendiente y se detendra el tiempo
de resolucion.




g SAN MARTIN

-
23~ TEXMELUCAN

Manual de Procedimientos
para la Apertura Rapida de

Registro:HASMT2124/MP/SDETC/01/090622

Fecha de elaboracion: 05/04/2019

Empresas (SARE) Fecha de actualizacion: 06/06/2022

NUm. de Revision: 02

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

Se dard por notificado al usuario al momento de enviar el correo
electronico, en el caso de haberlo proporcionado.

Si el usuario solicitante del tramite de Apertura Rapida de Empresas
(SARE) después de 1 dia habil no recibe ninguna notificacion, se aplicara
el principio de la Afirmativa Ficta.

No se realizaran mas de 3 llamadas via telefénica, en el caso de no
recibir respuesta en automatico el tramite se finalizara bajo el estatus no
finalizado, el usuario debera de iniciar nuevamente su solicitud.

Se iniciara de cero el tiempo de resolucidn en el momento que el usuario
solvente las observaciones y/o los requisitos.

Si el usuario no solventa las observaciones o requisitos en un maximo
de 24 horas a partir de ser notificado, el tramite se dara por concluido
bajo estatus no finalizado, transcurrido el tiempo el usuario debera iniciar
nuevamente su solicitud.

El usuario podra realizar el pago de en efectivo, con tarjeta de crédito y
débito en cajas de la Tesoreria Municipal, mediante deposito en tiendas
Oxxo, deposito en practicaja Bancomer: Bancomer No. Cuenta
0112839601 y transferencia electronica SPEI.

Para quejas sobre el tramite existe la linea telefonica 248 156 99 12, de
manera presencial en la Subcontraloria de Investigacion y Contraloria
Social (Contraloria Municipal) ubicada en Boulevard Xicoténcatl No. 612
Colonia San Damian, San Martin Texmelucan, CP 74059 en un horario
de lunes a viernes 09:00-17:00 horas y de manera digital en el portal
electronico del Ayuntamiento en el micro sitio de Mejora Regulatoria o
desde la Ventanilla Digital SARE.

Tiempo de gestion

3 dias hébiles.

10
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Descripcion del procedimiento: Procedimiento para la Apertura Rapida de Empresas (SARE) Modalidad

Presencial.
. Formato o Tantos y
Responsable No. Actividad .
documento tiempos
Llena el Formato Unico para la Apertura de Empresas
(SARE) y presenta los requisitos en la Ventanilla Formato Ui Oridinal
Usuario 1 Unica SARE, 0 en su caso envia al correo electronico ormg oUnicoy ( Ogmin)
modulosare21@gmail.com o presentar escaneado de requisitos
manera legible en memoria USB
Verifica si la documentacion es correcta.
Encarg.ado,def la e Sila documentacion es correcta continua en el Formato Unicoy | Original
Ventanilla Unica 2 punto 3, en caso contrario, informa y explicaal | requisitos (15 min)
SARE contribuyente la insuficiencia de informacion, y
termina el procedimiento.
Canaliza la documentacion a_Ia Direccig')n Qe Formato Unico y Digital
3 Desarrollo Urbano, Ordenamiento Territorial y requisitos (30 min)
Medio Ambiente y a la Jefatura de Medio Ambiente. q
Aucxiliar
Administrativo de Verifica que la documentacion e informacion sea
la Direccién de correcta.
Desarrollo «  Sies correcta continGa en el paso 5, en caso Formato Unico y Copias
Urbano 4 contrario, notifica al Encargado de la Ventanilla requisitos (20 min)
- Unica SARE la insuficiencia de la informacién
Ordenamiento . . )
o , para que le informe al contribuyente, termina el
Territorial y Medio procedimiento.
Ambiente
Genera Llcep0|a de Uso de Suelo y folio de pago y Licencia de Uso |
5 entrega al Director de Desarrollo Urbano, de Suelo v folio Copias
Ordenamiento Territorial y Medio Ambiente para su y (20 min)
L de pago
autorizacion.
Director de
Desarrollo L -
Urbano, Recibe y autoriza la Licencia de Uso de Suelo y el Licencia de Uf30 Orlglpal y
, 6 . de Suelo y folio copias
Ordenamiento folio de pago de bado (5 min)
Territorial y Medio bag
Ambiente
Aucxiliar
Administrativo de Envia la Licencia de Uso de Suelo y el folio al Licencia de Uso | Original y
la Direccion de 7 responsable de la Ventanilla Unica SARE. Continta de Suelo y folio copias
Desarrollo en el paso numero 13. de pago. (5 min)
Urbano,

11
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Ordenamiento
Territorial y
Medio Ambiente
Revisa que la documentacion e informacion sea Formato Ui
Auxiliar de correcta. ormeto ~ e,
Ventanilla de Ia + Sies correcta contintia en el paso 9, encaso | ¥ &N SU €aso, Copias
Jefatura de Medio 8 contrario, notifica al Encargado de la Ventanilla contrato de (15 min)
. Unica SARE la insuficiencia de la informacion recoleccién de
Ambiente . ) )
para que le informe al contribuyente, termina el | RPBI
procedimiento.
Genera folio de pago por concepto de Recoleccion de .
. Original y
Desechos Solidos y entrega al Encargado de la . .
9 g iy . Folio de pago copias
Ventanilla Unica SARE. Continta en el paso numero .
13 (5 min)
Encargado de la Genera Licencia de Funcionamiento y folio de pago, y | Licencia de Original y
Ventanilla Unica 10 | entrega al Secretario de Desarrollo Econémico, Funcionamiento copias
SARE Turismo y Cultura para su autorizacion. y folio de pago (30 min)
Secretario de o .
. . . . . Licencia de Original y
Desarrollo Recibe y autorizala Licencia de Funcionamiento y . . .

- 1 . Funcionamiento copias
Econdmico, folio de pago. tolio de pado (10 min)
Turismo y Cultura y pag

Entrega la Licencia de Funcionamiento y folio de pago Llcen'ma de' Orlglpal y
12 g Funcionamiento copias
al Encargado de la Ventanilla Unica SARE. . .
y folio de pago (10 min)
Recibe las Licencias de Uso de Suelo y de Licencias de -
Encargado de la . . . . Original y
e Funcionamiento, asi como sus folios de pago, Uso de Suelo y .
Ventanilla Unica 13 |, ., copias
incluyendo aquel por concepto de Recoleccion de de .
SARE o . . (10 min)
Desechos Sélidos. Funcionamiento
Original y
14 | Entrega los tres folios de pago al usuario. Folios de pago copias
(5 min)
. Recibe los folios de pago y liquida el monto en las . Or|g|r'1al y
Usuario 15 . , - Folios de pago copias
cajas de la Tesoreria Municipal. .
(10 min)
Entrega al Encargado de la Ventanilla Unica SARE . Orlglpal y
16 i ) Folios de pago copias
los folios sellados por la Tesoreria. ,
(5 min)
Encargfado,dg la Recibe folios, entrega al usuario las Licencias de Uso | Licencias de Or|g|r'1al y
Ventanilla Unica 17 de Suelo y de Funcionamiento; y archiva Uso de Suelo copias
SARE y Y ' Y"1 (5min)

12
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de
Funcionamiento.

Usuario

18

Licencias de

Recibe las Licencias para abrir su negocio, y termina | Uso de Sueloy | Original (5

procedimiento.

de min)
Funcionamiento
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2. Procedimiento para la Apertura Rapida de Empresas (SARE) Modalidad Digital

Nombre del
Procedimiento:

Procedimiento para la Apertura Rapida de Empresas (SARE) Modalidad Digital

Objetivo: Otorgar al ciudadano su Licencia de Funcionamiento, de Uso de Suelo para negocios de
bajo riesgo, establecidos en un espacio fisico menor a 60 metros cuadrados, a través del
portal SARE desde cualquier lugar, y en un tiempo maximo de 3 dias habiles, centrando
la atencién, durante todo el procedimiento del tramite, en las necesidades del ciudadano.

Fundamento Fundamento legal

Legal 1. Articulos 14 fraccion VIl inciso C) numeral 1, 1.1; 28 fraccion | inciso b) y fraccién

VII, 45 fraccion 'y VI de la Ley de Ingresos para el Ejercicio Fiscal 2022
2. Lineamientos del Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE) y del
Programa de Reconocimiento y Operacion del SARE (PROSARE).
Politicas de 1. El responsable del trdmite es la Secretaria de Desarrollo Econémico, Turismo y
Operacion: Cultura y la Secretaria de Obra Publica, Desarrollo Urbano y Medio Ambiente.

La vigencia del tramite sera de 1 afio.
El tramite se realiza de manera digital de punta a punta.

El contribuyente deberéa realizar la cargar de la siguiente documentacion en el
banner de  Apertura  Rapida de  Empresas dando  click
https://sanmartintexmelucan.gob.mx/modulos/mejora_regulatoria/sare_linea.php:

Persona fisica

a) Identificacion oficial (proporcionada por el Instituta Nacional Electoral INE,
pasaporte, cartilla militar, cédula profesional o proporcionada por el Instituto
Nacional de las Personas Adultas Mayores INAPAM).

b) Comprobante de domicilio no mayor a tres meses (recibo de CFE, agua, etc.).
c) Constancia de situacién fiscal (expedida por el SAT o gob.mx).

d) Video ylo fotografias con buena calidad de resolucién (comprobando la
dimension del local)

Persona moral, ademas de lo anterior

a) Acta Constitutiva
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Casos especificos

a) En caso de no ser propietario del local, presentar contrato de arrendamiento
vigente

b) Contrato de recoleccion de RPBI, en caso de que el giro sea cualquier tipo de
clinica, consultorio u otro que produzca residuos peligrosos biologicos- infecciosos.

El contribuyente debera de requisitar el Formulario de la apertura en linea, segun
sea el caso para persona fisica 0 moral.

El Director de Desarrollo Urbano, Ordenamiento Territorial y Medio Ambiente seréa
el encargado(a) de firmar la resolucion Licencia de Uso de Suelo.

El Secretario de Desarrollo Econdmico, Turismo y Cultura sera el encargado(a)
de firmar la resolucién (Licencia de Funcionamiento) del tramite de Apertura de
Empresas (SARE).

El procedimiento de la autorizacion de la Licencia de Uso de Suelo y de la Licencia
de Funcionamiento iniciara al mismo tiempo.

El tramite de Apertura Rapida de Empresas (SARE) solo se otorgara a los
negocios que cumplan con lo siguiente:

a) Las dimensiones del local no superen los 60 metros cuadrados; y

b) El giro del establecimiento sea de bajo impacto y se contemple en el Catélogo
de Giros Comerciales del Municipio de San Martin Texmelucan.

10. Es obligacion de todo duefio o representante legal del establecimiento comercial

contar con su Licencia de Funcionamiento y de Uso de Suelo vigentes y
expedidas por el Gobierno Municipal de San Martin Texmelucan.

. El contribuyente realizara su solicitud del tramite digital en linea a cualquier hora
y dia desde cualquier lugar.

. La atencion del tramite en linea sera de lunes a viernes en un horario de 9:00 a
17:00 horas.

. La plataforma contempla informar al contribuyente sobre la proteccion datos
personales.
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14. El servidor publico responsable de la Ventanilla Unica SARE tendra como

1.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

responsabilidad mantener la informacién actualizada, a fin de otorgar una
resolucién definitiva en un méximo de 3 dias habiles.

En caso de no cumplir con el punto numero 9, el usuario tendra que solicitar la
autorizacion a través del procedimiento establecido por la Secretaria de
Desarrollo Econdmico, Turismo y Cultura para el trdmite de Licencia de
Funcionamiento.

En caso de que el usuario no presente toda la documentacién o informacién de
forma correcta, se le notificara al momento las causas del rechazo o negativa.

Se realizaran capacitaciones cada 6 meses al o los responsable(s) de la
Ventanilla Unica SARE, a fin de aplicar las mejorar practicas en la prestacion del
tramite.

El servidor publico llevaré el registro y control estricto de la informacidn digital de
las empresas que abrieron a través del tramite SARE.

El responsable de la Ventanilla Unica SARE realizara el reporte de las empresas
que abrieron mediante este tramite, informando de manera mensual a la Comision
Nacional de Mejora Regulatoria (CONAMER) a través de la Comisién de Mejora
Regulatoria del Estado de Puebla (COMEREP), la inversién inicial, el numero de
empleados, y demas informacién que le requieran ambas instituciones
gubernamentales.

La Direccion de Mejora Regulatoria adscrita a la Contraloria Municipal de San
Martin Texmelucan, realizara una evaluacion anual a la operacién del tramite
SARE, con el propésito de identificar areas de oportunidad en el proceso y mejorar
el servicio que se otorga a los ciudadanos, evaluando la aplicacion del Manual.

El personal de la Ventanilla Unica SARE debera evaluar anualmente este Manual
de Procedimientos, a fin de comprobar su actualizacion y para llevar a cabo una
revision y actualizacion de tramites y requisitos involucrados en la apertura de una
empresa.

El trémite esta incluido en el Catalogo Municipal de Tramites y Servicios, donde
se encuentra toda la informacion detallada referente al tramite, asi como el
Formato a Unico de Apertura Rapida de Empresas (SARE).

El trdmite esta incluido en el Catalogo Nacional de Tramites y Servicios
CNARTYS.
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24. La documentacion debera cargarse completa en la plataforma digital de la

25.

26.

27.

28.

29.
30.

31.

32.

33.

34.

Ventanilla SARE, de lo contrario serd improcedente.

El video y/o fotografias deberan mostrar la medida real del local, de lo contrario
no seran aceptados y no se iniciara el tramite.

En caso de que no se cumpla con los criterios de resolucion el plazo en el cual el
area administrativa responsable informara al solicitante sera de 1 dia habil, se
dara por concluido el proceso del tramite bajo el estatus no procedente.

Los medios por los que se hara del conocimiento al usuario que no cumple con
los criterios de resolucidn seran via telefonica o correo electronico, dependiendo
de los datos proporcionados por el usuario.

Si en el proceso del tramite se requiere solventar requisitos, en ese momento el
tramite se clasifica como pendiente y se detendra el tiempo de resolucion hasta
su solventacién.

Se dara por notificado al usuario en el momento de enviar el correo electrdnico.

Si el usuario solicitante del tramite de Apertura Rapida de Empresas (SARE)
después de 1 dia habil no recibe ninguna notificacion, se aplicara el principio de
la Afirmativa Ficta.

Se iniciara de cero el tiempo de resolucién en el momento que el usuario solvente
las observaciones y/o los requisitos.

Si el usuario no solventa las observaciones o requisitos en un maximo de 24 horas
a partir de ser notificado, el tramite se dara por concluido bajo en estatus no
finalizado, transcurrido el tiempo el usuario debera iniciar nuevamente su
solicitud.

El usuario podra realizar el pago en efectivo, con tarjeta de crédito y débito en
cajas de la Tesoreria Municipal, mediante deposito en tiendas Oxxo, deposito en
practicaja Bancomer: Bancomer No. Cuenta 0112839601 y transferencia
electronica SPEI.

Para quejas sobre el tramite existe la linea telefonica 248 156 99 12, de manera
presencial en la Subcontraloria de Investigacion y Contraloria Social (Contraloria
Municipal) ubicada en Boulevard Xicoténcatl No. 612 Colonia San Damian, San
Martin Texmelucan, CP 74059 en un horario de lunes a viernes 09:00-17:00 horas
y de manera digital en el portal electrénico del Ayuntamiento en el micro sitio
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SARE.

electrénico de Mejora Regulatoria o desde la plataforma de la Ventanilla digital

Tiempo de
gestion

3 dias habiles.
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Descripcion del procedimiento: Procedimiento para la Apertura Rapida de Empresas (SARE) Modalidad

Digital.
. Formato o Tantos y
Responsable No. Actividad .
documento tiempos
Usuario ’ Ingresa al portal del H. Ayuntamiento de San Martin Pagina web 1 minuto
Texmelucan en https://sanmartintexmelucan.gob.mx/
Selecciona en la parte superior el apartado de Mejora
9 Regulatoria P4di 1 minuto
https://sanmartintexmelucan.gob.mx/modulos/mejora agina web
requlatoria/
3 Da click en el banner de “Apertura rapida de o 1 minuto
empresas en un click” Pagina web
4 $eleccionar el formulario conforme a su situacion Pagina web 1 minuto
fiscal
5 Llena el Formulario Formulario Original
(5 min)
6 Revisar la informacion sobre la Proteccion de datos Formulario Origiha|
personales. (2 min)
o . - Original
7 Cargar la documentacion solicitada en formato PDF | Requisitos (5 min)
8 Da click en enviar el cuestionario y los requisitos | Formulario y Digital
cargados. requisitos (5 min)
Encargado de la , , B . . -
Ventanilla Unica 9 Recibe la informacion a través de una base de datos Formglarlo y Dlglt'a|
SARE en Excel. requisitos (2 min)
Revisa si la informacién es correcta.
e Sila documentacion es correcta continua en el , o
10 punto 11, en caso contrario, informa y explicaal | Formularioy Digital
contribuyente de manera electronica la | requisitos (10 min)
insuficiencia de informacién, y termina el
procedimiento.
Envia el expediente digital a la Direccion de . .
1 Desarrollo Urbano, Ordenamiento Territorial y Expediente Digital
Medio Ambiente y a la Jefatura de Medio Ambiente | digital (10 min)
por medio del correo electrénico vinculado.
Valida la documentacion y genera folio de pago de la Follg de p.a 90 Digital
12 . . . . de Licencia de .
Licencia de Funcionamiento . . (30 min)
Funcionamiento
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Auxiliar
Administrativo de
la Direccion de

Bres:;:”o 13 | Recibe el expediente digital rFeoqrtrJTi]:ilt?)rslo y ([;I?rlltiil)
Ordenamiento
Territorial y Medio
Ambiente
Verifica que la documentacion e informacion sea
correcta.
+  Sies correcta continta en el paso 15, en caso | Formulario y Digital
14 Qor)trario, notifiqa al !Epcar_gado de. la Ventqr)illa requisitos (10 min)
Unica SARE la insuficiencia de la informacion
para que le informe al contribuyente de manera
electronica, termina el procedimiento.
Valida la informacién, genera folio de pago de la Folio d_e pago Digital
15 Licencia de Uso de Suelo dela Licencia (5 min)
' de Uso de Suelo
Envia el folio de pago por correo electronico al Folio de pago Digital
16 | responsable de la Ventanilla Unica SARE. de la Licencia (5 min)
Continua en el paso nimero 21. de Uso de Suelo
Auxiliar de
Y:fr;ﬁ:gz:e 2 17 | Recibe expediente digital por correo electrénico Egpi)t:jlente g'?:izl)
Medio Ambiente
Revisa que la documentacion e informacion .
electronica sea correcta. Formulario, y en
«  Sies correcta continta en el paso 19 encaso | Y €aS0, Digital
18 contrario, notifica al Encargado de la Ventanilla contrato de (5 min)
Unica SARE la insuficiencia de la informacion recoleccion de
de manera electrénica para que le informe al RPBI
contribuyente, termina el procedimiento.
Genera folio de pago por concepto de Recoleccion de . Digital
19 Desechos Solidos Folio de pago (5 min)
Envia por correo electronico el folio de pago al Original y
20 | Encargado de la Ventanilla Unica SARE. Continda en | Folio de pago copia
el paso numero 21 (5 min)
Encargadolde 8 Recibe los folios de pago, incluyendo aquel por Digital
Ventanilla Unica 21 concepto de Recoleccidn de Desechos Solidos. Folios de pago (5 min)

SARE
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Envia por medio de correo electrénico los tres folios Digital

22 de pago al usuario. Folios de pago (5 min)
Recibe los folios de pago y liquida el monto por medio .
. o . Original
. de transferencia electrénica, en tiendas OXXO, .
Usuario 23 . . . Folios de pago (10a15
practicaja Bancomer, en las cajas de la Tesoreria min)
Municipal en efectivo o tarjeta de crédito o débito,
Envia los comprobantes de pago escaneados o en
: . L Comprobantes .
fotografia por medio de correo electronico Digital
24 . de pago de los .
modulosare21@gmail.com al Encargado de la Folios de pado (5 min)
Ventanilla Unica SARE. Pag
Encargado de la L
Ventanilla Unica 25 | Recibe comprobantes de pago. Comprobantes Dlglt.al
de pago (5 min)
SARE
26 | Genera la Licencia de Funcionamiento. Lmngas d.e O”g'f‘a' ©
Funcionamiento min)
Envia para firma fisica y electrénica al Secretario de .
- . L Original y
Desarrollo Econdmico, Turismo y Cultura y del Licencia de .
27 . . . . copias
Director de Desarrollo Urbano, Ordenamiento Funcionamiento (3 horas)
Territorial y Medio Ambiente.
Secretario de .
T . . , o Original y
Desarrollo 28 Recibe Licencia de Funcionamiento para firma Licencia de copias
Economico, autografa y electronica. Funcionamiento P
. (1 hora)
Turismo y Cultura
29 Envia la Licencia de Funcionamiento al Encargado de | Licencia de O:g'?:ly
la Ventanilla Unica SARE. Funcionamiento P
(1 hora)
Director de
Desarrollo Autoriza Licencia de Uso de Suelo con firma o Original y
Urbano, , L , Licencia de Uso .
. 30 | autdgrafay electrénica y envia al Encargado de la copias
Ordenamiento A de Suelo
L . Ventanilla Unica SARE. (1 hora)
Territorial y Medio
Ambiente
Encargado de la Licencias de Original
g' - Recibe las Licencias de Uso de Suelo y de Uso de Suelo y g . y
Ventanilla Unica 31 Funcionamiento de copias
SARE ’ . . (10 horas)
Funcionamiento
32 Envia por medio de correo electronico las Licencias Licencias de Digital
de Uso de Suelo y de Funcionamiento al usuario. Uso de Suelo y (5 min)
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de
Funcionamiento

Usuario

33

Recibe las Licencias para abrir su negocio, y termina | Uso de Suelo y

procedimiento.

Licencias de Original

Digital

de (5 min)

Funcionamiento
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DIAGRAMA DE FLUJO PARA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Diagrama de flujo: Procedimiento para la Apertura Rapida de Empresas (SARE) Modalidad Digital.

Usuario Encargado de la Ventanillas Unica SARE

INICIO

Ingresa al portal del H. Ayuntamiento de San
Martin Texmelucan en
https://sanmartintexmelucan.gob.mx/

Pagina wed
2

Selecciona en la parte superior el apartado
de Mejora Regulatoria

Pagina wed
3

Da click en el banner de Apertura rapida
de emporesas en un click

¢ 4

Seleccionar el formulario conforme a su

citiariAn ficral

v 5
| llena el Farmulario |

ulari

v 6

Revisar la informacién sobre la Proteccién de
datos personales.

Formulario
7

Cargar la documentacion solicitada en 9
formato PDF

Formulario y requisi ——\I . . L. .
Iswi Recibe la informacidn a través de

8 una base de datos en Excel.

. Formulario y requisitos
Llena el formularioy da I\_yq/_\l

click en enviar.

Formulario y requisi

Auxiliar Administrativo de la Direccion de
Desarrollo Urbano

1
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Diagrama de flujo: Procedimiento para la Apertura Rapida de Empresas (SARE) Modalidad Digital.

Encargado de la Ventanillas Auxiliar Administrativo de la
Unica SARE Direccion de Desarrollo Urbano

@) Informa al 13
Contribuyente

Recibe el expediente digital.

Usuario

Formulario y requisitos

(L
10 g cta - A Informa al
ocumentacion Encargado de
es correcta? Ventanilla
SARE.
11 14

No

ila
documentacion
es correcta?

Envia expediente digital a la Direccion
Desarrollo Urbano, Ordenamiento Territorial
y Medio Ambiente y a la Jefatura de Medio

Ambiente por medio de correo electrénico,

Si l 15

Genera folio de pago de la

‘ 12 Licencia de Uso de Suelo, entrega
al Director de Desarrollo Urbano

Genera folio de pago de la Licencia
de Funcionamiento

O
© 2

Recibe 3 folios de pago Envia folio de pago de la Licencia
de Uso de Suelo al Encargado

23 % SARE
22 Licencia y Folio

Licencia y Folio

16

Recibe los folios de pago y realiza el Envia por correo electrénico al usuario
pago en cualquiera de las modalidades. los tres folios de pago.
Folio de pago
24
l 25

Envia por correo electrénico al Recibe comprobantes de pago.

Encargado de SARE los comprobantes

de pago escaneado o en fotografias Comprobantes de pago

Comprobantes de pago
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Diagrama de flujo: Procedimiento para la Apertura Rapida de Empresas (SARE) Modalidad Digital.

Encargado de la Ventanillas Auxiliar Administrativo de la

Usuario . . .,
Unica SARE Direccion de Desarrollo Urbano

¢ 26

Genera la Licencia de Funcionamiento

Envia Licencia para firma fisica y 27
electrdnica al Secretario de Desarrollo
Econdmico, Turismo y Cultura y Director
de Desarrollo Urbano, Ordenamiento
Territorial y Medio Ambiente.

Licencias

31

Recibe Licencia de Funcionamiento
y Licencia de Uso de Suelo

Licencias

33 l
32
Recibe Licencia de Funcionamiento y
Licencia de Uso de Suelo para Envia por correo electroénico al usuario
apertura su negocio. < la Licencia de Funcionamiento y la
Licencia de uso de Suelo.
Licencias
[ticencas ]

®

FIN
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Diagrama de flujo: Procedimiento para la Apertura Rapida de Empresas (SARE) Modalidad Digital

" . . Direccion de Desarrollo
Auxiliar de Ventanilla de la Secretario de Desarrollo .
Urbano, Ordenamiento

Jefatura de Medio Ambiente Econdémico, Turismo y Cultura

Territorial y Medio Ambiente

. ©

Recibe el expediente digital.

Formulario y requisit 28

Informa al Recibe Licencia de 30
Encargado de Funcionamiento para firma
Ventanilla SARE autdgrafa y electronica Autoriza la Licencia de Uso
de Suelo con firma
autégrafa y electrénica.

29 ‘L

Envia la Licencia de @

Funcionamiento al Encargado
19 SARE

Licencia

18

¢La informacion dé
la documentacion
es correcta?

Genera folio de pago por Licencia
concepto de Recoleccidn de
Desechos Sélidos y entrega al
Encargado SARE

Folio de pago

T .

Envia folio de pago por correo
electrénico al Encargado SARE

Folio de pago
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IV. ANEXO 1: FORMATO UNICO PARA LA APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS (SARE)

FORMATO UNICO PARA LA

_-_,_'d_'. TES)?P’;IIECEITéNAN APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS
isto (SARE)

Folio: Fecha de solicitud:

INFORMACION PERSONA FiSICA O MORAL

1. Nombre del contribuyente o razén social (persona moral):

2. Nombre del representante legal (persona moral):

3. Domicilio (calle, niimero exterior e interior, localidad, municipio, estado y C.P):

4. Teléfono: 5. Email:
INFORMACION DEL ESTABLECIMIENTO COMERCIAL
6. Nombre comercial:

7. Domicilio (calle, niimero exterior e interior, colonia, Junta Auxiliar y C.P):

8. Entre calles:

9. Teléfono: IIO. Giro solicitado:

11. Clave SCIAN: I12. Inversién inicial estimada: $

13. Fecha de inicio de operaciones: ]14. Nimero de empleados:
15. Horario de atencién:

16. Indicar los 5 articulos principales del neg

e [2- [3-

4.- 5.-

17. Indicar las dimensiones del local.

Largo metros: Ancho metros:

18. La informacion contenida en el presente documento se encuentra protegida en términos de lo establecido en los articulos 137 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de Puebla; y 21,22, 32 y 94 de
la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de Puebla; por lo anterior se hace entrega del Aviso de Privacidad Simplificado.

19. Responsable del tramite: Secretaria de Desarrollo Economico, Turismo y Cultura ubicada en Boulevard Xicoténcatl No. 612, Colonia San Damian, San Martin Texmelucan, C.P. 74000.
Tel: (248) 1.09.53.00 Ext. 687. Horario de atencion de lunes a vienes de 9:00 a 17:00 horas.

20. Costos:

 Persona fisica y/o moral ~ $304.00

+ Recoleccion de Desechos Sélidos $500.00 (1 a 50 m*) o $912.00 (51a 60 m2)
* Licencia de Uso de Sueloxm*  $14.00

21. Quejas o denuncias:

Linea telefonica: 248 15699 12.

De manera presencial: En la Subcontraloria de Investigacion y Contraloria Social (Contraloria Municipal) ubicada en Boulevard Xicoténcatl No. 612, Colonia San Damian, San Martin Texmelucan, C.P. 74000. Horario de atencién
de lunes a viernes 09:00a 17:00 horas.

De manera electronica: En el portal del Ayuntamiento en el micro sitio de Mejora Regulatoria_https://forms.gle/jeZGxtkkKMyQyLy46 o desde la Ventanilla Digital SARE

https:, i gob. 'mod ulos il i linea.php

22. DOCUMENTACION RECIBIDA (ESCANER)
- I

5. Copia de acta constitutiva i ——
(En caso de ser persona moral).

1. Identificacién oficial. 1
| S ——]

2. Comprobante de domicilio
(no mayor a tres meses).

6. En caso de no ser propietario del local, presentar contrato 1
de arrendamiento vigente. b o
3. Constancia de situacién fiscal.

v o oy

7. Contrato de recolecciéon de RPBI, en caso de que el giro sea

1
4. Videos y/o fotografias cualquier tipo de clinica, consultorio u otro que produzca T
. L hiold foga
Nombre y firma del servidor publico de Ventanilla SARE Firma del solicitante
FO-SDETC-24-1-0622
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V.

ANEXO 2: INSTRUCTIVO PARA EL REQUISITADO DEL FORMATO UNICO PARA LA
APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS (SARE)

1. Modalidad presencial

INSTRUCTIVO PARA EL REQUISITADO DEL
FORMATO UNICO PARA LA APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS (SARE)
MODALIDAD PRESENCIAL

INFORMACION GENERAL

Considerar lo siguiente antes de comenzar con el llenado del formato:

A
B.

El nimero de folio y la fecha de solicitud lo establece el responsable de la Ventanilla Unica SARE
El(a) contribuyente debera proporcionar la informaciéon solicitada, considerando si es persona fisica o
moral de acuerdo a las siguientes definiciones:

« Persona fisica: Individuo que puede prestar servicios, realizar actividades comerciales, arrendar bienes
inmuebles, trabajar por salarios, entre otras ocupaciones; dependiendo de la actividad que realicen y su
promedio de ingresos, perteneceran a un régimen fiscal especifico.

e Persona moral: Agrupacion de personas que se unen con un fin determinado, por ejemplo, una
sociedad mercantil, una asociacion civil. De acuerdo con su objeto social,una persona moral puede
tributar en regimenes especificos como:

= Personas morales del régimen general y
= Personas morales con fines no lucrativos.

INFORMACION PERSONA FiSICA O MORAL

En caso de ser persona fisica:

1.
3.

Nombre del Contribuyente o razéon social: Nombre completo de la persona que solicita el tramite.

Domicilio (calle, numero exterior e interior, localidad, municipio, estado y C.P): Domicilio que habita el
contribuyente, calle, numero exterior e interior, colonia o en su caso junta auxiliar, municipio, estado y C.P)

Teléfono: Numero telefonico fijo o de celular, en el cual, se pueda localizar al contribuyente.

Email: Correo electronico que el contribuyente consulte diariamente, para que, en su caso,reciba
notificaciones sobre su tramite.

INFORMACION PERSONAS MORALES

En caso de ser persona moral:

1.
2.

Nombre del Contribuyente o razén social: Denominacidn de la sociedad mercantil que solicita el tramite.

Nombre del representante legal: Aquella persona que es duefia de la empresa o sociedad,o bien que sea
el apoderado legal con la atribucion de solicitar tramites y servicios ante cualquier instancia del sector puablico
o privado.

San Martin Texmelucan 2021-2024
Blvd. Xicoténcatl 612, C.P. 74000

Gobierno de la Ciudad de
Teléfono: (248) 109 53 00
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10.
11.
12,

13.
14.
15.
16.

17.

L o 'SAN MARTIN
“&™ TEXMELUCAN

Domicilio (calle, nimero exterior e interior, localidad, municipio, estado y C.P): Donde se encuentra
legalmente constituida la empresa o sociedad indicando calle numero exterior e interior. localidad, municipio,
estadoy C:P)

Teléfono: Numero telefénico fijo o de celular, en el cual, se pueda localizar al representante legal de la
empresa o sociedad.

Email: Correo electronico que el representante legal de la empresa consulte diariamente, para que, en su
caso, reciba las notificaciones de su tramite.

INFORMACION DEL ESTABLECIMIENTO COMERCIAL
Nombre comercial: Denominacion del negocio que se pretende abrir.

Domicilio: Donde se ubica el comercio, indicando calle, nimero exterior e interior, colonia, Junta auxiliar y
C.P).

Entre calles: Indicar las vialidades que colindan con el domicilio del negocio.

Teléfono: En caso de que en el local se cuente con un nimero telefénico fijo o de celular diferente al
sefalado en los apartados anteriores.

Giro solicitado: Sefalar la principal actividad comercial del establecimiento.
Clave SCIAN: Codigo numérico proporcionado por el servidor pablico de la Ventanilla Unica SARE.

Inversion inicial estimada: Gasto aproximado que significara la apertura del establecimiento,considerando
en su renta, remodelacién, compra de equipe/muebles, costo de tramites, instalaciones eléctricas y/o de
gas, sueldos, entre otros.

Fecha de inicio de operaciones: Dia, mes y afio en que se pretende abrir el establecimiento comercial.
Numero de empleados: Numero de perscnas que trabajaran en el comercio.
Horario de atencion: Sefialar los dias de servicio con el horario de apertura y cierre.

Indicar los 3 articulos principales del negocio: Indicar como méaximo, 5 productos que considera serén
los mas vendidos en el comercio.

Indicar las dimensiones del local: Indicar el largo y ancho del local comercial en metros lineales.

San Martin Texmelucan 2021-2024
Blvd. Xicoténcatl 612, C.P. 74000

Gobierno de la Ciudad de
Teléfono: (248) 109 53 00
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2. Modalidad digital persona fisica
o o SAN MARTIN
e D T“E).(MELUCAN

INSTRUCTIVO PARA EL REQUISITADO DEL FORMATO UNICO
PARA LA APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS (SARE)
MODALIDAD DIGITAL PERSONA FISICA.

INFORMACION GENERAL

Considerar lo siguiente antes de comenzar con el llenado:

El(a) contribuyente debera proporcionar la informacién solicitada, considerando si es persona fisica de acuerdo a
la siguiente definicion:

e Persona fisica: Individuo que puede prestar servicios, realizar actividades comerciales, arrendar
bienes inmuebles, trabajar por salarios, entre otras ocupaciones; dependiendo de la actividad que
realicen y su promedio de ingresos, perteneceran a un régimen fiscal especifico.

El(a) contribuyente debera proporcionar una cuenta de correo electréonico que consulte diariamente, para que
reciba notificaciones sobre su tramite, ya que es el medio mediante el cual el personal de la ventanilla SARE se
mantendra en contacto para la agilidad de su proceso.

. .
1. Nombre completo del Contribuyente: Nombre completo de la persona que solicita el tramite.

2. Domicilio particular (calle, namero exterior e interior, localidad, municipio, estado y C.P): Domicilic
que habita el contribuyente, calle, nimero exterior e interior, colonia o en su caso junta auxiliar, municipio,
estadoy C.P)

3. Teléfono: Namero telefonico fijo o de celular, en el cual, se pueda localizar al contribuyente.

INFORMACION DEL ESTABLECIMIENTO COMERCIAL

4.  Nombre del establecimiento: Denominacion del negocio que se pretende abrir.

5. Domicilio del establecimiento: Donde se ubica el comercio, indicando calle, numero exterior e interior,
colonia, Junta Auxiliar y C.P). El Municipio solo puede ser San Martin Texmelucan y el Estado Puebla, por
ende, no son necesarios.

6. Superficie: Indicar la cantidad de metros cuadrados que ocupa el negocio.
7. Giro solicitado: Sefialar la principal actividad comercial del establecimiento.

8. Indicar los 5 articulos principales del negocio: Indicar como maximo, 5 productos que considera seran
los mas vendidos en el comercio.

9. Inversion inicial estimada y nimero de empleados: Gasto aproximado que significara la apertura_d

Gobierno de la Ciudad de
San Martin Texmelucan 2021-2024
Blvd. Xicoténcatl 612, C.P. 74000

Teléfono: (248) 109 53 00
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10.

1.

.am$. _ SAN MARTIN
“a” TEXMELUCAN

dos Seguimos

establecimiento,considerando en su renta, remodelacion, compra de equipo/muebles, costo de tramites,
instalaciones eléctricas y/o de gas, sueldos, entre ofros. El Numero de personas que trabajaran en el
comercio.

Liga de la ubicacion del local: Buscar desde Google Maps la ubicacién exacta del local y agregar la liga.
En caso de que no se encuentre la ubicacion en Google Maps, realizar un croquis de ubicacion y adjuntarlo
con el resto de la documentacién. Sino se anexa la ubicacién en alguna de las dos modalidades el presente
tramite, no podra tener resolutivo.

Carga de documentacion: Agregar los documentos en formato PDF y comprimido ZIP (ldentificacion
oficial, comprobante de domicilio, 2 fotagrafias del exterior y 2 del interior, en caso de no anexar la ubicacién
en Google Maps, agregar croquis de ubicacion).

San Martin Texmelucan 2021-2024
Blvd. X catl 612, C.P. 74000

Gobierno de la Ciudad de
Teléfar 3) 109 53 00
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3. Modalidad digital persona moral

B SAN MARTIN
=& TEXMELUCAN

INSTRUCTIVO PARA EL REQUISITADO DEL FORMATO UNICO PARA
LA APERTURA RAPIDA DE EMPRESAS (SARE)

MODALIDAD DIGITAL PERSONA MORAL

INFORMACION GENERAL
Considerar lo siguiente antes de comenzar con el llenado en linea del formato:

El(a) contribuyente debera proporcionar la informacion salicitada, considerando si es persona moral de acuerdo a
la siguiente definicion:

* Persona moral: Agrupacion de personas que se unen con un fin determinado, por ejemplo, una
sociedad mercantil, una asociacion civil. De acuerdo con su objeto social,una persona moral puede
tributar en regimenes especificos como:

= Personas morales del régimen general y
= Personas morales con fines no lucrativos.

El(a) contribuyente debera proporcionar una cuenta de correo electronico que consulte diariamente, para que
reciba notificaciones sobre su tramite, ya que es el medio mediante el cual el personal de la ventanilla SARE se
mantendra en contacto para la agilidad de su proceso.

1. Nombre de la empresa: Denominacion de la sociedad mercantil que solicita el tramite.

2. Nombre del representante legal: Aquella persona que es duefia de la empresa o sociedad,o bien que
sea el apoderado legal con la atribucion de solicitar framites y servicios ante cualquier instancia del sector
publico o privado.

3. Domicilio: Donde se encuentra legalmente constituida la empresa o sociedad indicando calle,nimero
exterior e interior, localidad, municipio, estado y C:P)

4.  Teléfono: Namero telefonico fijo o de celular, en el cual, se pueda localizar al representante legal de la
empresa o sociedad.

INFORMACION DEL ESTABLECIMIENTO COMERCIAL
5. Nombre del establecimiento: Denominacion del negocio que se pretende abrir.

6. Domicilio del establecimiento: Donde se ubica el comercio, indicando calle, niumero exterior e interior,
colonia, Junta auxiliar y C.P). El Municipio solo puede ser San Martin Texmelucan y el Estado Puebla, por
ende, no son necesarios.

Superficie: Indicar la cantidad de metros cuadrados que ocupa el negocio.

Gobierno de la Ciudad de

San Martin Texmelucan 2021-2024
Blvd. Xicoténcatl 612, C.P. 74000
Teléfono: (248) 109 53 00

34




Registro:HASMT2124/MP/SDETC/01/090622

Manual de Procedimientos

RTIN para la Apertura Rapida de Fecha de elaboracion: 05/04/2019

Empresas (SARE) Fecha de actualizacion: 06/06/2022

Num. de Revisién: 02

10.

11.

12,

Giro solicitado: Sefalar la principal actividad comercial del establecimiento.

Indicar los 5 articulos principales del negocio: Indicar como maximo, 5 productos que considera seran
los méas vendidos en el comercio.

Inversion inicial estimada y nimero de empleados: Gasto aproximado que significara la apertura del
establecimiento,considerando en su renta, remodelacion, compra de equipo/muebles, costo de tramites,
instalaciones eléctricas y/o de gas, sueldos, entre otros. El Numero de personas que trabajaran en el
comercio.

Liga de la ubicacion del local: Buscar desde Google Maps la ubicacion exacta del local y agregar la liga.
En caso de que no se encuentre la ubicacion en Google Maps, realizar un croquis de ubicacién y adjuntarlo
con el resto de la documentacion. Sino se anexa la ubicacion en alguna de las dos modalidades el presente
tramite, no podra tener resolutivo.

Carga de documentacion: Agregar los documentos en formato PDF y comprimido ZIP (ldentificacion
oficial, comprobante de domicilio, 2 fotografias del exterior y 2 del interior, en caso de no anexar la ubicacién
en Google Maps, agregar croquis de ubicacion).

Texmelucan 2021-2024
ncatl 612, C.P. 74000
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